
XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ada Suzany Franco de Araújo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queAderaldo Carvalho deMelo Neto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Adriana Lopes Damian participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Adriana Santarosa Vivacqua participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Adson Roberto Pontes Damasceno participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Alan Fernando Santos de Avila participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

6



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queAlessandra Helena Jandrey participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

7



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Alisson Andrey Puska participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Allana Capistrano de Oliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que André Pimenta Freire participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Andreia Liborio Sampaio participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Andrew Serati participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queAndreyAntonio deOliveira Rodrigues participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queAngelica Cunha dos Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Angélica Fonseca da Silva Dias participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Anna Beatriz dos Santos Marques participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ariel Gustavo Scafuri participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Armando Toda participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Artur Henrique de Souza Mesquita Sant Anna participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Com-
putacionais (IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Augusto César Melo de Oliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queÁurea Hiléia da Silva Melo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Beatriz Brito do Rêgo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Bernardo Ferrari participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Bianca Rodrigues Teixeira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

24



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Bruna Santana Capeleti participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Bruno Freitas Gadelha participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Caio Pinheiro de Carvalho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Caliny Basílio de Oliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Carla Lopes Rodriguez participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Carlos Gracioli Neto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Carmen Li Juy participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Carmen Vera Scorsatto Brezolin participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Carolina Christina do Sacramento Nardi participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computaci-
onais (IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Caroline Miranda Barroso participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Caroline Queiroz Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Carolinne Roque e Faria participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Claiton Marques Correa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Clarisse Sieckenius de Souza participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Clodis Boscarioli participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Cristiane Neri Nobre participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Cristiano Maciel participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Cynthya Letícia Teles de Oliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queDaniela Gibertoni participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queDébora Rossini Martins Cardoso participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Delvani Antônio Mateus participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queDeógenes Pereira da Silva Junior participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queDiegoArthur Bispo Justino deOliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Diego Zabot participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Diogo Nazareno participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Douglas Fabris Aguiar participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ecivaldo de Souza Matos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Edson Ru�no de Souza participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Eduardo Hideki Tanaka participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Eduardo Moreira Fernandes participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Eliane Zambon Victorelli participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Elissandra Gabriela Pereira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

56



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Emerson André Fedechen participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Erica Rodrigues de Oliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Fabiani de Souza participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Fabio Campos de Andrade participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Fabrício Horácio Sales Pereira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Felipe Sonntag Manzoni participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Felipe Túlio de Castro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Fernanda de Barros Vidal participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Fernanda Lima participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Filipe Adeodato Garrido participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Francisco Luciano Quirino da Silva participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Genildo Gomes da Silva Junior participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Geovanna Alcântara de Queiroz participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Giliane Bernardi participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Glauber Batista Marreiro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queGretchen Torres deMacedo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Guilherme Corredato Guerino participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queGustavo de Freitas Martins participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queGustavo Lopes Dominguete participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Gustavo Romão Gonzales participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queHelen Santos Picoli participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queHelia Vannucchi participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queHélio Augusto da Silva Oliveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queHeloisa Candello participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queHenrique Almeida Louzada participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Hugo Leonardo Carmona Macedo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ingrid Teixeira Monteiro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Isabela Gasparini participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Isabella Sakis participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Izac Sidarta de Andrade Matos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Jacilane deHolanda Rabelo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Jean Clemisson Santos Rosa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Jesyka Milleny Azevedo Gonçalves participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Joana Gabriela Ribeiro de Souza participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que João Bosco Borges Aragão Filho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que João Carlos Coelho Filho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que João Marcelo dos Santos Marques participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que João Ricardo dos Santos Rosa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que João Soares de Oliveira Neto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que João Victor da Silva Cardoso participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que José Adson Oliveira Guedes da Cunha participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que José Carlos da Silva Duarte Filho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que José Cezar Junior de Souza Filho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que José Maria Pinto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que José Valderlei da Silva participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que José Viterbo Filho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Josiane Rosa de Oliveira Gaia Pimenta participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Júlia dos Santos Bathke Ortiz participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

104



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Juliana Baptista dos Santos França participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Juliana de Albuquerque Gonçalves Saraiva participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Compu-
tacionais (IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

106



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Juliana Soares Jansen Ferreira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Julio Guido Oliveira Militão participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Kamila Rios Da Hora Rodrigues participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Karen da Silva Figueiredo Medeiros Ribeiro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Compu-
tacionais (IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Karina da Silva Castelo Branco participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queKenzo Soares Seto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Keylla Maria de Sá Urtiga Aita participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lafayette Batista Melo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Laura Sánchez García participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Leonardo Carneiro Marques participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Leonardo Cunha de Miranda participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Leonardo Mariano Gravina Fonseca participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lesandro Ponciano dos Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Leticia Carvalho Passos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Leticia Dos Santos Machado participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lívia Couto Ruback Rodrigues participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luana Silva Reis participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lucia Vilela Leite Filgueiras participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lucian José Gonçales participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luciana AMZaina participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luciana Cardoso de Castro Salgado participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luciana De Oliveira Berretta participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que LucianaMara Freitas Diniz participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

129



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luciano Rodrigues Batista participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lucimara de Almeida participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Lucineide Rodrigues da Silva participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luiz Adolpho Baroni participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Luma da Rocha Seixas participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

134



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Maicon Ribeiro Banni participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queMaíra Codo Canal participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Manoel Pereira Junior participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Marcelle Pereira Mota participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Marcelo Medeiros Eler participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Márcia Coelho Cardoso participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Maria Elizabeth Sucupira Furtado participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queMaria Lúcia Bento Villela participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queMaria Luciene de Oliveira Lucas participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Mariana Aparecida dos Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Marília Soares Mendes participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Marleny Luque Carbajal participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Mateus Pinheiro de Góes Carneiro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

147



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Matheus Oliveira Leite de Sá participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Maxwel Macedo Dias participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Maylon Pires Macedo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Melise Maria Veiga de Paula participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Michelle Mayumi Tizuka participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Milene Selbach Silveira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Mônica da Silva participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

154



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queMonica Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Natascha Annette Soares Schlegel participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Natasha Malveira Costa Valentim participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Nayana Thércia Carneiro Lima participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queNelson Cruz Sampaio Neto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Nicácio Oliveira de Sousa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queNiltemberg de Oliveira Carvalho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ozonias de Oliveira Brito Junior participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Patrícia Gomes Fernandes Matsubara participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Paulo Alberto participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Paulo Penna Silva Duarte participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Polianna dos Santos Paim participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queRafael Dias Araujo participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queRafael Porto Viana participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Raphael Augusto de Sousa Dourado participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Raphael Lydia Bertoche participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Raquel Oliveira Prates participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Renan Vinicius Aranha participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ricardo Vitor Santos Hamada participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Roberto Pereira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Rodrigo Laiola Guimarães participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Rômulo Augusto Vieira Costa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

176



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos queRúbia Eliza de Oliveira Schultz Ascari participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Samara Fernandes Pimentel participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Samuel Stephan Milczuk participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Sara Elene Lobato dos Remedios participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Saulo Weikert Bicalho participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Silvana de Cássia Martinski participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Silvia Amélia Bim participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Simone Diniz Junqueira Barbosa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Simone Dornelas Costa participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Soraia Silva Prietch participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Suzane Santos dos Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Taciana Pontual da Rocha Falcao participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Tânia Saraiva de Melo Pinheiro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Tatiany Xavier de Godoi participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Tayana Uchoa Conte participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Thaís Helena Chaves de Castro participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Thiago Prado De Campos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Tiago Nogueira participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Ticianne de Gois Ribeiro Darin participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Uriel de Melo Rocha participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Valéria Argolo Rosa de Queiroz participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Vânia Paula de Almeida Neris participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Vaninha Vieira dos Santos participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos queVictor Klisman SantanaMiranda participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC
2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Vinícius Ferreira Galvão participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos queVladimir Fagundes participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado
no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Yorah Bosse participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020), realizado no
Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20

203



XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Yuska Paola Costa Aguiar participou do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais (IHC 2020),
realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020.

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa
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C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Bruno Azevedo Chagas participou, no dia 28 de outubro, do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Compu-
tacionais (IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020..

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa
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XIX Simpósio Brasileiro sobre FatoresHumanos em
Sistemas Computacionais
Diamantina, MG Ciberespaço

C E R T I F I C A D O

Certi�camos que Dieinison Jack Freire Braga participou, no dia 28 de outubro, do XIX Simpósio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas
Computacionais (IHC 2020), realizado no Ciberespaço, entre os dias 26 e 30 de outubro de 2020..

Ciberespaço (Online), 30 de outubro de 2020.
‘

Profa. Dra. Caroline Queiroz Santos
Coordenação geral do IHC’20

Profa. Dra. Maria Lúcia Bento Villela
Coordenação geral do IHC’20

Patrocinadores Organização Coordenação de Programa

IHC’20
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